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Chatbots,* verificacdo de identidade, acesso a informacdes, concesséo de crédito, obtencéo de vagas de trabalho
€ acesso a servicos essenciais. Esses sédo apenas alguns dos muitos exemplos, cada vez mais ubiquos, de
aplicacdo da Inteligéncia Artificial (IA) hoje. A automatizacéo, total ou parcial, da funcao de tomada de deciséo
com impactos significativos na vida de individuos e grupos gera uma série de preocupacdes, principalmente em
razao de seu potencial gerador de resultados objetivamente equivocados ou questionaveis em termos de
parcialidade, opacidade e discriminac;ao.z

Diante do progressivo uso da tecnologia de forma desenfreada e com consequéncias negativas para direitos e
liberdades fundamentais, ha alguns anos observamos uma tendéncia internacional de regulagdo da IA, iniciada

com base em mecanismos de soft-lawi, especialmente autorregulacao e criagao de principios éticos. Até 2020,
pelo menos 173 iniciativas publico-privadas surgiram globalmente para a definicdo de valores, principios, cédigos
de conduta e guias orientativos para o desenvolvimento e implantagdo éticos da IA.

Paralelamente, conforme destacado por Elettra Biettif teve inicio um movimento, entre as empresas de tecnologia,
de instrumentalizacéo da linguagem ética, com o objetivo de defender um modelo de regulagao mais favoravel a
elas, seja pela desnecessidade de regulacdo do mercado de IA, pela autorregulacéo, ou simplesmente que a
regulacao seja orientada por valores do mercado. Essa movimentacao é denominada de “ethics washing”.
Exemplos de praticas que se enquadram nesse modelo sdo a criagdo de conselhos de ética em IA, contratagdo de
pesquisadores de ética em IA e até filésofos, sem que haja, entretanto, poder para de fato alterar politicas internas
e de mercado. Um exemplo disso foi a dissolu¢cdo do Advanced Technology External Advisory Council (ATEAC),
do Google, cerca de uma semana apds seu anuncio, por ter sido assinada uma peticado por funcionéarios da propria
empresa demandando que um membro do conselho criado fosse removido por ser sabidamente anti-LGBT .

Assim, apesar de certo consenso entre diferentes stakeholders em relagéo aos principios éticos de aplicacédo da
IA, a exemplo de transparéncia, justica/ndo-discriminacdo, nao-maleficéncia, prestacdo de contas e privacidade,g a
pratica revela dificuldade de traduzir esses principios em medidas concretas que salvaguardem efetivamente
direitos fundamentais.” Demonstram isso os diversos casos de praticas e decisdes ilegitimas ou abusivas fruto de
aplicacBes de IA, mesmo apoés a fixacdo de guias éticos, como a proliferacao de casos de racismo algoritmico,m
falhas em identificacdo biométrica facial, vigilantismo, exclusao social, manipulacdo de comportamentos e
dificuldade de acesso a servicos essenciais,Q todos com efeitos desproporcionais sobre grupos minorizados.

Nesse contexto de continuidade de producédo dos efeitos negativos da IA associada a dificuldade de
transformacéo de guias éticos em agbes concretas, a abordagem Unica de autorregulacéo da tecnologia se

12
mostrou insuficiente e ineficiente para a protecao individual e coletiva face ao avanco tecnoldgico.
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Consequentemente, observamos uma nova tendéncia mundial de criagao de normas juridicas com coercibilidade
e poder vinculante, especificamente para a IA, como ocorre, por exemplo, com a Proposta de Regulamento de
Inteligéncia Artificial da Unido Europeia13 e diferentes propostas em analise ou ja aprovadas no contexto
estadunidense,“ como a Proposta de Lei de Responsabilidade Algoritmica15 (2022).

Cenario regulatdrio brasileiro

Em julho de 2021, o Brasil se inseriu mais fortemente na tendéncia internacional ao aprovar regime de urgéncia
para a tramitagdo do Projeto de Lei 21/2020 (PL 21/20), cujo objetivo era criar um marco regulatério de 1A no
pal’s.m Em setembro do mesmo ano, a Camara dos Deputados, primeira casa legislativa de analise, aprovou o
projeto na forma de substitutivo da deputada-relatora Luiza Canziani (PTB—PR)ﬂ, sob criticas de pesquisadores e
organizacfes da sociedade civil.

Além da limitada possibilidade de discusséo publica e participagdo popular, fundamentais diante da complexidade
ética, técnica e juridica do tema a ser regulado, o texto aprovado foi também alvo de criticas e gerou preocupacao
em razao de sua abordagem excessivamente principiolégica e pouco normativa. Apesar de inserir o Brasil na
tendéncia internacional de regulamentacdo do uso de IA por instrumentos legislativos cogentes, a abordagem
escolhida, na ocasido, prejudicaria sua coercibilidade préltica,E 0 que impediria a normatizagao concreta da matéria
e, por consequéncia, a efetiva protecao de direitos e liberdades fundamentais, a semelhanga do que ocorreu
anteriormente com as estratégias de autorregulacéo ética.

Nesse contexto, é interessante mencionar os estudos de Julia Black e Andrew Murray.m Os autores destacam a
importancia de um sistema de regulacéo de IA através do direito, que se dedique aos riscos com efeitos em rede
gerados pela tecnologia, e ndo apenas as questdes éticas que surgem com a sua utilizacdo de maneira individual.
Black e Murray comparam a experiéncia atual da regulacédo de IA com a experiéncia da regulacao da Internet na
década de 90. A época, pela demora na intervengéo dos governos com uma regulagéo estrutural, foi deixada para
o controle dos mercados uma tecnologia de comunicacéo com efeitos em rede e geradora de riscos e impactos
sistémicos, além da criagdo de monopdlios econdmicos. Os autores refletem que objetivos e valores (presentes
tanto no debate geral de ética de IA quanto na natureza principioldgica do PL) sdo apenas parte de um sistema
regulatério, que também requer que as pessoas e organizagdes modifiguem seus comportamentos.

O texto do PL 21/20, aprovado na Camara dos Deputados, acabaria por posicionar o Brasil no debate regulatorio
de IA de maneira atrasada, repetindo os mencionados erros cometidos na regulagéo da Internet.” Se a Proposta
de Regulamento de IA na Unido Europeia, por exemplo, ja é alvo de criticas — principalmente relacionadas a
insuficiéncia do rol de préticas de IA proibidas e a falta de previsdo de requisitos significativos de avaliagdo do
impacto para o desenvolvimento e implantacéo de sistemas de A"~ o projeto brasileiro é substancialmente
inferior do ponto de vista normativo, e ainda mais problematico.

Além de estabelecer uma regulamentacéo setorial associada a um alto grau de autorregulacao por parte dos
préprios agentes regulados, o projeto aprovado pela Camara também néo previa um rol de direitos e deveres, o0
gue poderia impossibilitar uma efetiva governanca de sistemas de |A no Brasil ao permitir excessiva fragmentacao
do debate entre os diferentes setores e sem a devida coercibilidade para garantia de aplicacdo pratica das regras
juridicas.ﬁ Ademais, apesar de mencionar "gestdo baseada em risco" e "analise de impacto regulatério”, o texto
carece de profundidade e reflexdo, ja que possui certa imprecisédo conceitual, falta de elementos que garantam
densidade normativa e uma efetiva previsdo e procedimentalizacdo de mecanismos de avaliagdo de impacto.

Somado a todo o exposto, ainda falta as discussdes sobre regulagao de IA no Brasil um entendimento concreto a
respeito de suas especificidades enquanto pais do Sul Global, permeado por um histérico de marginalizagéo e
discriminacdo de grupos e comunidades, especialmente pessoas negras e indigenas, que sdo impactadas de
forma mais prejudicial por algumas aplicagfes de IA. A tecnologia, aplicada na realidade brasileira, acaba por
reforgar e aprimorar, direta e indiretamente, o racismo estrutural” histérico da sociedade brasileira, segregando
varias formas de vivéncia da negritude,& o que fica evidente, por exemplo, pela predominancia de negros presos
em decorréncia do uso de reconhecimento facial na seguranca pL’linca.26

Diante dessas questdes, em fevereiro de 2022, iniciada a segunda etapa do processo legislativo no Senado, e
diante das fortes criticas a estrutura e contetdo do PL 21/20, foi instaurada uma Comissao de Juristas para a
elaboracao de um substitutivo ao projeto sob presidéncia de Ricardo Villas Bbas Cueva e relatoria de Laura
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Schertel Mendes. Porém, a Comisséo foi criticada em carta aberta da Coalizao Direitos na Rede por sua falta de
diversidade racial, auséncia de juristas negras/negros e indigenas, além de nédo considerar como critério para

. . . . . ~ 28
escolha de seus membros a diversidade regional e de interesses afetados pelas aplicacdes de IA.

Preocupada e ciente das criticas iniciais de defasagem de diversidade racial e regional, a Comissao de Juristas
buscou mitiga-la em suas acdes. Por exemplo, na composicao das audiéncias publicas realizadas em abril e maio
de 2022, houve maior representatividade de raca e género entre os painelistas convidados, que discutiram
diferentes assuntos relacionados a regulacdo de IA no Brasil,@ como gradacéao de riscos, transparéncia e
explicabilidade, revisado e direito a intervengdo humana, discriminagéo algoritmica e principio da precaucao.
Apesar de ser algo ainda incipiente, j& que a participacdo em audiéncia publica ndo confere 0 mesmo poder e
peso de ser incluido como membro da Comisséo, tal posicionamento indica um alinhamento positivo da Comisséo
de Juristas com a luta antirracista.

O que esperamos para o futuro da regulagdo de IA no Brasil

Com a instalagdo da Comisséo de Juristas para elaboracéo do substitutivo, o Brasil recebeu uma nova
oportunidade para discutir a regulacéo de IA voltada para a efetiva protecédo de direitos e liberdades fundamentais,
especialmente dos individuos e grupos vulneraveis, saindo da I6gica meramente principiolégica e considerando o
histérico de opresséo e discriminac¢édo enraizada nos tecidos sociais do pais.

De acordo com Bianca Kremer, o projeto de modernidade legislativa referente a IA no Sul Global, onde o Brasil se
insere, deve centrar-se na governanga algoritmica que traga as questfes raciais como elemento organizador-
chave, sob pena de nos sujeitarmos a principios e limites éticos vazios. Apesar de bem-intencionados, tais
arranjos ndo seriam aptos a lidar com a prote¢&o de minorias e grupos vulneraveis no contexto das dinamicas de

. ~ . ) ) L. . 30
poder e interesses hegemdnicos da nossa heranca colonial, aristocratica, burguesa e patriarcal.

Nesse cenario, Adilson Moreira expOe claramente como o projeto liberal de uma sociedade sem hierarquias ndo
ocorreu no Brasil, afinal, o proprio Estado liberal moderno é um Estado Racial. Isto porque suas instituicdes se
basearam na opressao negra, e seus 6rgdos politicos e ideologia permitem a continuidade da excluséo racial. Na
auséncia de uma sociedade sem hierarquias, ndo é possivel pensar em uma legislagdo que pretenda conferir o
mesmo tratamento entre individuos, pois essa é uma visao de igualdade procedimental-liberal, que ndo considera
o contexto social:

Nés, negros, que somos operadores do Direito, devemos estar conscientes de que privacdes fazem com que
sejamos sempre socialmente classificados como membros de um grupo especifico, o que elimina a possibilidade
de termos nossa individualidade reconhecida. Esse estado de coisas ndo sera alterado enquanto o status social e
0 status material do nosso povo sejam transformados por meio de agdes positivas das instituicdes estatais, além
da mudanca da forma como esses sujeitos sao socialmente percebidos. (MOREIRA, Adilson José, 2019. p.
99-100)

. 32 ~ ~ . ~ N . . ~
Anita Allen , enfrentando a questdo de como alteracdes na legislacdo referentes a privacidade e protecéo de
dados poderiam promover a equidade da experiéncia afro-americana no ambiente online, delimita cinco objetivos
gue podem servir de inspiracdo para a legislacao brasileira:

nado exacerbacdo da desigualdade racial,

impossibilidade de neutralidade racial do impacto de politicas de privacidade (n&o irdo proteger e
possivelmente irdo prejudicar os individuos de maneira desigual);

eliminagdo da hipervigilancia discriminatoria baseada na raca; (iv) reducao da excluséo discriminatoria
baseada naraca; e

reducdo de exploracdo e fraudes baseadas na raca.
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Consequentemente, a importancia de dispositivos antidiscriminatorios e antirracistas de maneira explicita na
legislacéo de |A ndo pode ser subestimada, pois a IA sera cada vez mais significativa socialmente, e pode ser um
instrumento de potencializa¢do ou de combate ao racismo. Enquanto ferramenta de combate, a IA pode ser
utilizada enquanto mecanismo de efetivacéo de a¢des afirmativas. Por exemplo, a IA pode ser utilizada para
reduzir as discriminacdes e o racismo ao investigar e questionar diretamente as estruturas de poder de um estado
racial, ao invés de ser direcionada para o0 comportamento dos individuos vulneraveis. Exemplo disso € o estudo de
Barabas et alﬁ, que constrdi um modelo para prever a probabilidade de um determinado juiz, em qualquer caso,
nao respeitar a Constituicdo dos Estados Unidos e impor uma fianca que seja impossivel para o réu pagar sem o
devido processo legal.

Por isso, conforme posicionamento do coletivo AqualtunelLab, é imprescindivel que a futura legislagéo de IA,
projetada pela Comisséo de Juristas, afirme o dever de que esses sistemas sejam antirracistas e contrarios as
demais praticas de discriminagéo ilicita ou abusiva. Em outras palavras, o PL 21/20, caso aprovado como lei
federal, deve ter o principio da ndo-discriminagdo como critério de validade para as atividades de fomento,
desenvolvimento e uso da IA no Brasil, além de prever concretamente instrumentos de acdo preventiva e de
prestacdo de contas, a exemplo da avaliagdo de impacto em direitos humanos, que deve se pautar
necessariamente nesta abordagem anti-discrimina(;élo.M

Por mais que seja positivo que o regulador brasileiro se inspire nos modelos regulatérios de sucesso vindos do
direito comparado, em especial do continente europeu, o pais precisa refletir criticamente e discutir publicamente
antes de incorporar solucdes estrangeiras, muitas das quais sdo baseadas na pretensa ideia de universalidade
representada por um sujeito de direito eurocéntrico. Assim, uma regulacao brasileira de IA deve ser pensada em
seus proprios termos, considerando a colonialidade como elemento que perpassa todo o seu contexto histérico,

. . -
social e econdmico. Nas palavras de Kremer:

Uma tecno-regulacéo benéfica @ humanidade, portanto, precisa levar em consideracao — sobretudo reconhecer,

como ponto de partida — os processos de hierarquias de humanidade que ainda se desenvolvem no tecido social
brasileiro, que tem cor, género, raga, sexualidade, e demais imbricag6es muito bem definidas para fora da régua
de protegdo que determina o padréo a partir do qual é projetado o sujeito de direito universal. (CORREA, Bianca
Kremer Nogueira, 2021, p. 212).

Logo, para que haja efetiva protecao de direitos e liberdades fundamentais, especialmente dos grupos sociais
historicamente marginalizados, além da previsdo de usos de IA proibidos e da obrigatoriedade de elaboracéo de
instrumentos de responsibilizacdo, como a avaliacao de impacto em direitos humanos e seus procedimentos
concretos, € essencial que a futura legislacédo considere o contexto brasileiro (pais de Sul Global permeado pelo
racismo e discriminac¢des enraizadas no tecido social) e tenha o antirracismo e a anti-discriminagéo tanto como
valores que fundamentam a regulacao legal, quanto como objetivos a serem aIcangadosﬁ, refletidos em todo o seu
texto e nas ferramentas de implementagéo regulatérias.

1Na definicdo da Oracle, “no nivel mais basico, um chatbot € um programa de computador que simula e processa
conversas humanas (escritas ou faladas), permitindo que os humanos interajam com dispositivos digitais como se
estivessem comunicando-se com uma pessoa real.” Ver https://www.oracle.com/chatbots/what-is-a-chatbot/

2 WIMMER, Miriam; DONEDA, Danilo. “Falhas de IA” e a Interven¢do Humana em Decisdes Automatizadas:
Parametros para a Legitimacdo pela Humanizacdo. Revista de Direito Publico, Brasilia, Vol. 18, n° 100, pp.
374-406, out./dez. 2021. p. 375-376.

3 O termo soft-law é utilizado para se referir a regras que, apesar de terem contelido normativo, ndo geram efeito
vinculante direto, apenas praticos, o que permite que cada agente avalie seu cumprimento ou nao, de acordo com
suas proprias conveniéncias. Por exemplo, a partir da criagdo de recomendacdes éticas para a IA, séo
estabelecidos comportamentos desejaveis, mas sem a imposi¢do de sanc¢des pelo ndo-cumprimento, que fica a
cargo de cada ator interessado; TRUBEK, David M.; COTRELL, Patrick; NANCE, Mark. “Soft Law,” “Hard Law,”
and European Integration: Toward a Theory of Hybridity. Legal Studies Research Paper Series, Winsconsin, n°
1.002, pp. 1- 42, nov./2005. Disponivel em: https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cim?abstract_id=855447;
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5 MITTELSTADT, Brent. Principles alone cannot guarantee ethical Al. Nature Machine Intelligence, Vol. 1, pp.
501-507, 2019. p. 501.
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https://tarciziosilva.com.br/blog/posts/racismo-algoritmico-linha-do-tempo. Acesso em: 22 ago. 2022.
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12 MITTELSTADT, Brent. Principles alone cannot guarantee ethical Al. Nature Machine Intelligence, Vol. 1, pp.
501-507, 2019. p. 501; FLORIDI, Luciano. The End of an Era: from Self?Regulation to Hard Law for the Digital
Industry. Philosophy & Technology, Vol. 34, pp. 619-622, 2021. Disponivel em:
https://doi.org/10.1007/s13347-021-00493-0. p. 619-620; DE SOUZA, Michel Roberto. Proyecto de ley de
inteligencia artificial: multiples desafios por delante. Derechos Digitales, 22 jul. 2022. Disponivel em:
https://www.derechosdigitales.org/19074/proyecto-de-ley-de-inteligencia-.... Acesso em 22 ago. 2022.

13 COMISSAO EUROPEIA. Proposta de Regulamento de Inteligéncia Artificial. Bruxelas, COM (2021) 206 final,
21 abr. 2021. Disponivel em: https://eur-lex.europa.eu/resource.html?uri=cellar:e0649735-a372-11eb-95....
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